
Instalação do Epharma

Configurando o Integrador Epharma

1. Pegue o programa Integrador Epharma que está disponível no HD 
Virtual\Download\Sismoura\Convênios Farmácia\Epharma

2. Faça o download e descompacte no disco local.
3. Acesse a pasta e-Pharma, clique com o botão direito do mouse sobre o ícone PBMS.exe e 

escolha a opção Enviar Para > Área de Trabalho.
4. Feito isso, adicione o atalho no menu iniciar do Windows também, para que o Integrador 

inicie junto com o Windows.
5. Agora, clique duas vezes sobre o atalho criado para que o Integrador seja iniciado.
6. Com o integrador aberto vá no menu Operações > Configuração
7. O sistema vai solicitar uma senha, digite 1234 e de OK.
8. No campo número do terminal, digite o número do estabelecimento na E-pharma (Para obter 

essa informação entre em contato com a E-pharma (Número de Contato na última página 
deste documento))

9. Digite o CNPJ do cliente no campo CNPJ
10. Agora clique em “Parâmetros de Comunicação” na tela que abrir, marque em “Tipo de 

Conexão” o tipo “Direta via TCP”
11. No campo Endereço TCP digite o IP “200.202.118.75:7000” (Qualquer coisa confirme esse 

IP com a E-pharma também. (Número de Contato na última página deste documento))
12. Agora clique em OK para voltar a tela de Configuração
13. Dê OK na tela de Configuração também. Com isso o integrador já está devidamente 

configurado, agora basta acessar o PDV e configurar o E-pharma.

Configurando o PDV

1. Abra o PDV com o usuário Moura
2. Vá no menu Vendas > Configurações > Configurações do Sistema
3. Procure pela configuração “Epharma: Caminho onde está instalado”
4. Dê um duplo clique sobre a configuração
5. Marque o caminho onde o E-pharma está instalado.
6. Clique no botão “Confirma”
7. Clique no botão “OK”
8. Abra a tela de venda (F3)
9. Aperte o atalho CTRL + E.
10. Deve aparecer uma tela solicitando o convênio, número do cartão, data da receita (Que 

sempre pegará o dia atual), e o número do Registro do Profissional (CRM).
Esses campos são obrigatórios para a transação!

11. Digite as informações necessárias e clique em F7 para consultar o saldo do cartão ou F5 para 
iniciar a Venda.

12. Passe os produtos normalmente e aperte F5 para ir até a tela de Forma de Pagamento.
13. O sistema então vai se comunicar com a central da E-pharma para definir os descontos e 

aprovar a transação. Isso pode demorar um pouco, aguarde um pouco. Quando o sistema 
tiver uma resposta da central a tela de Forma de Pagamento será exibida.



Informações para vendas de Teste

Depois de concluir a instalação do Integrador e a configuração do E-pharma com o PDV realize os 
seguintes testes:

Cartão com desconto em Folha: 002870000041601010
A venda deste cartão deverá ser realizada na forma de pagamento CREDIÁRIO, pois o 
estabelecimento só vai receber o valor da venda posteriormente.
Por padrão, o sistema do PDV já vai trazer o campo CREDIÁRIO preenchido, solicitando apenas o 
código do cliente no estabelecimento.

Cartão com pagamento Total: 002870000040401017
A venda deste cartão deverá ser realizada na forma de pagamento DINHEIRO, pois o 
estabelecimento DEVE receber o valor da venda no ato dela.
Por padrão, o sistema do PDV já vai trazer o campo DINHEIRO preenchido.

Cartão com Pagamento Parcial: 002870000043301021
A venda deste cartão deverá ser realizada na forma de pagamento DINHEIRO E CREDIÁRIO, pois 
o estabelecimento deve receber um determinado valor no ato da venda e outro valor posteriormente.
Por padrão, o sistema do PDV já vai trazer o campo DINHEIRO e CREDIÁRIO preenchido; 
Semelhante ao cartão com desconto em folha o sistema vai solicitar o código do cliente no 
estabelecimento para que seja possível concluir a venda.

Cartão com venda bônus: 002870000041000234
A venda deste cartão deverá ser realizar na forma de pagamento DINHEIRO e deve ter um desconto 
de 99%, fazendo com que o valor da venda seja de R$0,01; Esse valor será pago no ato da venda.

Para este teste utilize o produto de código EAN: 7891268144086 (Quantidade 1)

Para os demais cartões utilize os seguintes produtos:

EAN Produto
7896016801501 LUFTAL Comp 40mg cx 20
7891268116113 ACCUPRIL 20MG
7891268116106 ACCUPRIL 10MG
12345670 PRODUTO MANIPULADO

O CRM deve ser 30828

Observação

1. Todos cupons devem conter um vinculado!
Esse vinculado contem informações referente a transação, como NSU, valor da venda, nome 
do cliente etc.

2. O E-pharma confere o produto através do código de barras, por isso, é extremamente 
necessário que os produtos estejam com todos os códigos de barras cadastrado e que eles 
estejam corretos! Qualquer erro nessa informação fará com que o produto não seja 
autorizado ou então que o desconto a ele não seja concedido.



Contato

Qualquer dúvida com relação a instalação do Integrador e/ou informações de transações entre em 
contato com a E-pharma através do telefone: 11 4689 8686 ou do site http://www.epharma.com.br/

Qualquer dúvida com relação a configuração do sistema SISMOURA e/ou entre em contato com o 
suporte técnico através do telefone: 16 3303 6420 ou do site http://www.jnmoura.com.br

http://www.epharma.com.br/
http://www.jnmoura.com.br/

